
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

  
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
                                      

                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  
 

 

 المملكة العربية السعودية
 مية القطاع غير الربحيتحت إشراف المركز الوطني لتن

 جمعية الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بالشقة
 (3414رقم التسجيل )

 

 dshgah@gmail.comالبريد الإلكتروني   – 25077ص . ب    -الشقة      -بريدة   -القصيم 
 371608010000603رقم الحساب  0530288861المحمول   3870006هاتف  وناسوخ   

 

 

 

 

 ةالجمعي تقدمها التي للخدمات النهائيين المستفيدين تقييم يلخص تقرير 
 

 الإجراء النسبة السؤال

مدى رضاك عن برامج 

 وأنشطة الجمعية

 ممتاز   93.8%

 جيد6.2

 

 تمت التوصية بمعالجة ذلك

جودة الخدمات التي تقدمها 

 الجمعية

100%  

  %100 معيةلجاكفاءة أداء العامين ب

  %100 سلوك منسوبي الجمعية

  %100 العمل بالجمعية إجراءات

وسائل التواصل بالجمعية 

 فعالة

 ممتاز   93.8%

 جيد6.2

 

تم تكليف أحد الموظفين 

 بتفعيل وسائل التواصل

 ممتاز 56.3 النشاط الإعلامي بالجمعية

 جيد43.8

تم إنشاء قسم الإعلام 

 بالجمعية بأحدث الأجهزة

 43/7 بجلسته رقمفي اجتماع مجلس الإدارة لجمعية من اعرض نتائج قياس رضا المستفيدين  تم 

م وتمت التوصية بنشر التغذية  2022 /6 /28هـ الموافق 1443 /11 /29المنعقدة بتاريخ  

 الراجعة على الموقع الإلكتروني

 


